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1. BREVE HISTORICO DA EMPRESA

A Supergasbras Energia Ltda é conhecida por distribuir 0 gas que alimenta mais de 10
milhdes de familias brasileiras até em lugares onde nenhuma outra energia chega. A
empresa entrega diariamente o conhecido “gas de cozinha”, O botijao de 13 kg. Além disso,
também fornece cilindros para empilhadeiras (20kg) e instala tanques de diversos tamanhos
em industrias, agronegodcios, restaurantes, hotéis, shoppings, lavanderias, casas,

condominios e diversos outros estabelecimentos.

Em julho de 2004, a SHV Energy, que ja detinha 100% da Minasgas e 49% da Supergasbras
Energia Ltda, adquiriu os 51% das a¢des restantes. Assim, foi criada a SHV Gas Brasil, que
trouxe toda sua expertise para o Brasil e unificou as duas marcas mantendo o nome
Supergasbras. A companhia conta com mais de 4.000 colaboradores em 20 unidades, e
mais de 40 depdsitos espalhados pelo pais, além de possuir 0 maior e mais moderno parque
engarrafador da América Latina, em Caxias, no Rio de Janeiro. O apoio do nosso time &
essencial para comercializarmos, mensalmente, cerca de 140 mil toneladas de GLP (Gas
Liquefeito de Petrdleo). Tudo isso para atender, aproximadamente, 11 mil postos de
revendas, 10 milhdes de familias brasileiras e mais de 50 mil clientes industriais e comerciais

em todo o pais.

A Supergasbras Energia Ltda faz parte da SHV Energy — lider mundial na distribuicéo de
GLP (Gas LP) — com mais de 100 anos de experiéncia no setor de energia. Atualmente, a
empresa € uma das principais distribuidoras nacionais com 21% de mercado e mais de 70

anos de atuacao.

2. INTRODUCAO

Na Supergasbras, existe um programa de intraempreendedorismo chamado “Chega Junto

pra Inovar”, gerido pela area de Inovagdo e que tem como o objetivo capturar ideias e
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oportunidades identificadas pelos colaboradores da propria empresa.

No mundo que esta em constante transformacédo, e no cenario empresarial atual, entende-
se que a inovacgao é a chave para o sucesso da empresa. Desta forma, com este programa
€ possivel estimular a criatividade dos colaboradores para terem ideias em gque se possa
testar solucdes para atender dores e problemas internos e dos nossos diferentes segmentos
de clientes.

Neste estudo de caso, sera abordado uma ideia de inovacéo enviada por um colaborador da
companhia dentro da tematica de Sustentabilidade e que foi aprovada pelo Comité de
Inovacdo da empresa para ser implementada. Topicos como metodologia aplicada,

beneficios e resultados alcancados e plano de escalabilidade serdo descritos a seguir.

3. OPORTUNIDADE IDENTIFICADA E OBJETIVO DO PROJETO

Atualmente, a estrutura fisica da Supergasbras conta com 44 depésitos distribuidos pelos
estados do Brasil. Estes depdsitos servem como ponto de apoio para estacionamento de
veiculos e armazenagem de botijdes e cilindros de gas, além de suas gestbes
administrativas.

Com base nas estruturas atuais dos depdésitos, pode-se observar os seguintes problemas

(dores):

. Distribuicédo atual da iluminac&o do patio do depdsito ndo € adequada;

. N&o ha iluminacao durante todo o periodo da noite/madrugada;

. N&o existe um acionamento automatizado para ligar as luzes dos depdsitos, sendo

necessaria acdo humana no quadro de energia para realizar tal tarefa.

Supergasbras Energia Ltda. | Matriz
Av. Presidente Wilson, 231, 19° andar — Centro — Rio de Janeiro — 20030-095
+55 21 3974 5151 | www.supergasbras.com.br



©

SUPERGASBRAS

Dito isto, recebemos a ideia de um colaborador através do programa de
intraempreendedorismo, mencionado anteriormente, para realizar a viabilidade de utilizar

refletores de LED sustentaveis nos depdsitos.

Sabe-se que, os refletores de LED sustentaveis estdo se tornando uma escolha cada vez
mais popular e vantajosa para diversas aplicagcdes em iluminagdo. O cenario atual mostra
uma crescente tendéncia de substituicdo de tecnologias tradicionais, como lampadas
incandescentes e fluorescentes, por refletores de LED devido aos inUmeros beneficios que
oferecem. Seguem abaixo, alguns desses beneficios:

Eficiéncia Energética: Os refletores de LED s&o altamente eficientes em termos
energéticos. Eles convertem uma proporc¢ao significativamente maior da energia elétrica em
luz, reduzindo o consumo de energia em comparagdo com tecnologias mais antigas. Essa
eficiéncia ajuda a economizar eletricidade e reduzir os custos de energia, tornando-0s uma

opcéo sustentavel.

Ecofriendly: Os refletores de LED nao contém materiais toxicos, como o mercurio presente
nas lampadas fluorescentes, tornando-os mais ecologicamente corretos e seguros para o
meio ambiente.

Flexibilidade: Os refletores de LED estdo disponiveis em uma ampla variedade de
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tamanhos, formas e cores, o que os torna ideais para varias aplicacbes. Eles podem ser
usados tanto em ambientes internos quanto externos, oferecendo uma iluminacdo de
gualidade e eficiente.

Contribuicdo para a Sustentabilidade Global: A ampla adocdo de refletores de LED
sustentaveis pode contribuir significativamente para a reducdo das emissées de gases de
efeito estufa, uma vez que consomem menos energia e, consequentemente, reduzem a

pegada de carbono das instalacoes.

Sendo assim, o0 objetivo do projeto € entender qual tipo de solucdo possa atender e resolver

os problemas apresentados nos depadsitos.

4. METODOLOGIA E ESTRATEGIA APLICADA

A Supergasbras e a SHV Energy possuem um método chamado de Funil de Inovacéo,
composto por 6 fases: Iniciacdo, Escopo, Diagnéstico, Ideacéo, Piloto e Handover.

Esta metodologia utiliza referéncias de Design Thinking e Lean Startup. Todas as ideias e
oportunidades identificadas passam por cada etapa do funil a fim de garantir todo o
entendimento do problema e acelerar e desenhar uma solugéo aderente a ele.
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Para iniciar a implementacao da ideia e a imersao da iniciativa da utilizacao de refletores de
led sustentaveis, formou-se um grupo multidisciplinar com o apoio da area de Inovacao.
Foram realizados workshops e dinamicas, utilizando técnicas e ferramentas como,
mapeamento de equipes e usuarios envolvidos, definicdo de escopo, Canvas da
problematica, processo atual da manutencéo das luminarias dos depdsitos que ajudaram a
identificar os principais problemas e desejos, que se tornariam indicadores de desempenho

futuramente.

" Exemplo de jornada atual em situacio de defeito na lluminagao:

Coord. Ou Téenico de Superv. de Superv. de rea de Co
Consultor de vendas Seguranca (QSMS) Manutencio transporte ea de Lompras
Eletricista Stakeholders
Equipe de Caxias é

acionada

Manutencao solicita Realiza pedido de

veiculo para chegar orcamento(caso

no local (Frota / necessario)
150km de distancia)
- Aciona a rea Retorna em outro dia
Identifica o problema R 5
Analisa o problema. solucionadora e/ou para executar a
no local. .
Compras. tratativa.

Lead Time: Aproximadamente 20 dias.

Durante os encontros, foram identificados aspectos relevantes sobre o contexto geral do
desafio como por exemplo: o patio do depdsito fica constantemente desligado,
desfavorecendo a seguranca patrimonial e dos colaboradores; motorista e vigilante de
seguranca nao podem ter acesso ao quadro de iluminacgéo elétrica por questao de norma de
seguranca e o alto consumo de energia da rede concessionaria, gerando algumas hipéteses

gue deveriam ser validadas na fase do piloto, como:

. Seréa que iremos reduzir o consumo de energia elétrica?
. Sera que iremos reduzir emissdes de CO2?
. Serd que conseguiremos aumentar o grau de confianca em relagéo a

seguranca patrimonial e dos colaboradores?
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Um dado importante é a referéncia do custo de energia de um depdésito que é R$ 655,78.

Na fase de Ideacgdo, o0 grupo mapeou possiveis solu¢des que teriam adequacao a realidade
dos depositos, além do grau de dificuldade de manutencéo, instalacao e o preco atrelado ao
produto. A primeira solucdo seria um sistema de refletores completos — off grid compacto
gue conta com uma placa solar. Dentro do refletor encontra-se embarcado o banco de
baterias e o regulador de tens&o. Outra possibilidade seria um sistema com aplicagéo — off
grid com luminaria - o sistema conta com energia solar captada através de painéis, regulador
de tensao, banco de baterias e luminarias de LED. E por ultimo, um sistema off grid hibrido
e que conta com a energia solar e em caso de término da energia armazenada nas baterias
ou em caso de defeito no sistema de captacdo de energia solar as luminarias sao

alimentadas com energia da concessionaria.

Com case nos critérios de manutencao, preco e adaptacdo, o primeiro sistema foi definido
pelo grupo para iniciar o teste do piloto com os refletores de LED.

5. ESCOPO DO PILOTO

A fase do Piloto consiste em testar de forma rapida a solu¢éo definida a fim de validar as
hipoteses citadas anteriormente e medir o sucesso do projeto através dos seguintes
indicadores:

e Economia do custo de energia elétrica

e Reducao de emissédo de CO2

e Aumento da Seguranca Patrimonial e dos Colaboradores
O local de teste do piloto dos refletores de LED foi o depdsito da cidade de Barra Mansa
no estado do Rio de Janeiro, tendo seu inicio em janeiro de 2022 e sua finalizagao abril
de 2022; entendeu-se que esse intervalo de tempo seria adequado para analisar os

resultados do teste e realizar as tomadas de decisdes cabiveis.
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Andélise de Viabilidade Financeira

Além do mapeamento e da delimitacdo do piloto dos refletores de LED, foi realizado um
estudo para verificar o tempo de retorno sobre o investimento feito (payback) na aquisi¢ao
das luminarias.

Para o piloto, foram adquiridas 8 luminarias com o custo unitario de R$ 1.500,00, tendo
um valor total de investimento R$ 12.000,00. Levando em consideragdo uma média de
custo de energia do depdsito de Barra Mansa/RJ de R$ 818,42 e colocando no valor

presente e no valor acumulado, conseguimos ter um payback estimado de 15,7 meses.
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Barra Mansa
Consumo com iluminagdo do pdtio
i i i
: : ' Poténcia kW
Quantidade| Modelo | Poténcia Watts {(Unit.) |
H H H (total)
| |
_____ & ) led 300 1 24 .
Total més (30 dias) | 643
Custo de iluminagdo do pdtio
valor kwi/h | i
Light- | Valor gasto com |
(MBNT- | ooy pgag | Velorgastocom o 818,42
Setembro | iluminagio (més) |
21) | |
Investimento Inicial
_______ Blumindrias _ IR 1200000
Taxa de Desconto | 1%
Periodo (més) |  Eluxo de Caixa | Valor Presente | VP Ac

0 1-RS 12.000,00 |-RS 12.000,00 |-RS 12.000,00
H g H 4' -

6. RESULTADOS

Ao longo dos 4 meses do teste do piloto, eram realizados encontros quinzenais para a
mensuracao dos resultados e verificar possiveis adaptacoes.

Conforme comentado anteriormente, os principais indicadores de desempenhos utilizados
para validar o piloto foram:

. Economia do custo de energia elétrica

. Reducéo de emissédo de CO2

Para iniciar a analise dos resultados, foi utilizado como instrumento de medicdo o alicate de
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perimetro para medir a corrente que passava no quadro de energia do depoésito. Dessa
forma, pode-se aplicar a Primeira Lei de Ohms que é Tenséo x Corrente é igual a Poténcia.
O objetivo era descobrir o Kw total de 30 dias e depois multiplica pelo valor do Kw e assim,

identificaria o valor total que seria economizado.

Segue abaixo o célculo:

Tenséo x Corrente = Poténcia
220V x 10,5A = 2,3KW/H
2,3KW/H x 9H X 30dias = 621KW
R$1,26 x 621KW = R$ 782,46

Com isso, foi possivel calcular um payback final de aproximadamente 16 meses.
Outro ponto analisado foi a reducdo da emissao de CO2, no qual é possivel reduzir 32KG

por més.

Outros beneficios alcancados:

. Reduz a chance de uma lesdo de queda do mesmo nivel por tropecos no periodo de
exposicao de ir acender e desligar o quadro de luz;

. Menor exposi¢ao ao circuito elétrico - Risco do esquecimento do desligamento, pelo
projeto ndo ha mais necessidade de desligar no quadro de energia.

. Maior percepcao de segurancga patrimonial e dos colaboradores, com uma melhor
iluminacao do patio e na entrada da portaria.

7. PLANO DE ESCALABILIDADE

Apobs os 4 meses de teste do piloto no depdésito de Barra Mansa/RJ, as principais hipoteses
foram validadas e definiu-se que os refletores de LED solar iriam ser instalados em mais 10
depdsitos capitaneados pela area de Engenharia.

Segue abaixo, especificacdo técnica dos refletores:

Fornecedor: INTELBRAS
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Especificacdo Técnica:

LUMINARIA SOLAR INTEGRADA LSI 4800

4800 LM DE FLUXO LUMINOSO

PAINEL SOLAR 21W, SILICIO MONOCRISTALINO

BATERIA 9,6V, 12000 MAH, LIFEPO4 RECARREGAVEL1
QUANTIDADE DE LEDS 90

POTENCIA MAXIMA 40W

FLUXO LUMINOSO MAXIMO 4,800 LM

TEMPERATURA DE COR BRANCA 6500K

ANGULO DE ABERTURA 140X70°, TIPO Il

EFICIENCIA LUMINOSA 120 LM/W

TEMPO DE RECARGA 8 HORAS DE LUZ SOLARA
UTONOMIA ATE 3 NOITES2

GRAU DE PROTECAO IP65

SENSOR DE PRESENCA ANGULO DE 120°, DETECTA MOVIMENTOS EM ATE 12
METROS

DE DISTANCIA

ALTURA DE INSTALACAO ENTRE 3 A 6 METROS DE ALTURA
DISTANCIA ENTRE LUMINARIAS ENTRE 18 A 20 METROS
DIMENSOES DO PRODUTO (L X A X P) 706,1 289,7 73,6 MM
TEMPERATURA DE FUNCIONAMENTO -10° C A50° C

8. CONCLUSAO

Diante dos fatos mencionados, pode-se concluir que reconhecendo a importancia da
inovacgao como fator chave para o sucesso empresarial, abordar desafios internos e oferecer
solu¢des inovadoras, a empresa incentiva seus colaboradores a contribuir com ideias

criativas.

Atrelado a este ponto, a iniciativa de utilizar refletores de LED sustentaveis nos depdsitos da

empresa atraves de um método de inovacéao inspirado no Design Thinking e Lean Startup,
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possibilitou o teste de um projeto piloto com a implementacdo de uma solugcéo no depdsito

de Barra Mansa/RJ, onde os resultados foram monitorados.

Os beneficios dos refletores de LED sustentaveis foram validados no piloto. Aléem da
eficiéncia energética e reducdo das emissées de CO2, houve um aumento na seguranca
patrimonial e dos colaboradores, bem como na percepcao de seguranca geral. O projeto se

mostrou viavel financeiramente, com um payback estimado de cerca de 16 meses.

Os resultados bem-sucedidos levaram a decisdo de escalar a implementacédo dos refletores
de LED sustentaveis em mais 10 depdésitos. Essa iniciativa demonstra como a inovacao pode
ndo apenas resolver problemas operacionais, mas também contribuir para a sustentabilidade

ambiental e melhorar as condi¢Ges de trabalho e seguranca.

Por fim, a Supergasbras exemplifica como a inovagéo orientada pelos colaboradores e uma
abordagem estruturada podem trazer mudancgas positivas para a empresa, beneficiando

tanto sua operacao quanto sua responsabilidade social e ambiental.
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